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KATA PENGANTAR 

Segala puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan karunia 

yang telah diberikan, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini, yang 

merupakan salah satu persyaratan untuk mendapatkan gelar Sarjana Ekonomi 

pada Universitas Esa Unggul Jakarta Barat. Skripisi ini dengan judul 

“PENGARUH CITRA MEREK, KUALITAS PRODUK DAN HARGA 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MOBIL MITSUBISHI MIRAGE” 

Pada kesempatan ini, penulis menyadari bahwa penulisan ini masih belum 

sempurna, walaupun demikian penulis telah berusaha dengan sebaik mungkin. 

Penulis juga sangat mengharapkan saran-saran yang bersifat membangun untuk 

dijadikan masukan dimasa yang akan datang.  

Pada kesempatan ini, penulius ingin mengucapkan terimakasih atas 

segala bantuan dan dukungan serta doa dari berbagai pihak dalam menyelesaikan 

penulisan ini. Ucapkan terimakasih ini penulis sampaikan kepada : 

1. Bapak Dr. Arief Kusuma, AP, MBA selaku Rektor Universitas Esa 

Unggul. 

2. Bapak Dr. M. F. Arrozi A, SE, M.Si, Akt, CA selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Esa Unggul. 

3. Bapak Drs. Sugiyanto, MM selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Ekonomi dan Bisnis S1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Esa 

Unggul 



v 

 

4. Ibu Dr. Endang Ruswanti, SE, MM selaku Dosen Pembimbing yang telah 

meluangkan waktu, tenaga, dan pikirannya guna memberikan petunjuk 

bimbingan dan pengarahan yang sangat berharga, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan proposal skripsi ini. 

5. Para Dosen serta Staff di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Esa 

Unggul yang telah memberikan bekal ilmu pendidikan dan wawasan. 

6. Kepada kedua orang tua saya Sunaryo dan Unteangingsih yang selalu 

mendo’akan penulis serta mendukung baik moril maupun materil hingga 

menempuh pendidikan sampai perguruan tinggi. 

7. Kepada Kakak-kakak saya Suciati widiany, Achmad fauji dan Tia Adila 

yang selalu memberikan dukungan serta motivasi yang sangat besar 

kepada penulis, sehingga dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini. 

8. Kepada Advan memberikan inspirasi dalam pembuatan skripsi ini. 

9. Kepada sahabat-sahabat saya, Bela, Idha dan Tasya, dan teman-teman 

seangkatan yang telah membantu dalam memberi semangat dan membantu 

dalam membuat sripsi ini.  

Penulis berharap semoga skripsi ini bermanfaat bagi penelitian selanjutnya 

dan juga bagi pembaca serta dapat menambah ilmu pengetahuan. 

Jakarta, 27 Febuari 2017 
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